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.EZE¬���4PEXJSVQ��)RXIVTVMWI
)HMXMSR
)RWYVMRK�'SRWMWXIRG]��4SVXEFMPMX]��ERH�-RXIVSTIVEFMPMX]

&]�%RRI�8LSQEW
4VITEVIH�JSV�7YR�1MGVSW]WXIQW

)\IGYXMZI�7YQQEV]

7YR� 1MGVSW]WXIQW
� .EZE°� �� TPEXJSVQ�� )RXIVTVMWI� )HMXMSR� �.�))�� HIJMRIW� E� .EZE
TPEXJSVQ�XLEX�MW�KIEVIH�WTIGMJMGEPP]�XS�WYTTSVX�XLI�VMKSVSYW�VIUYMVIQIRXW�SJ�IRXIVTVMWI
GSQTYXMRK��8LI� XIVQ� lIRXIVTVMWIz� MQTPMIW� I\XVIQIP]� VSFYWX� GSQTYXMRK�� )RXIVTVMWI
ETTPMGEXMSRW� WYTTSVX� GSVI�FYWMRIWW� STIVEXMSRW�� ERH� ER]� JEMPYVI� SJ� XLIWI� ETTPMGEXMSRW
GEYWIW�ER�MRXIVVYTXMSR�MR�FYWMRIWW�STIVEXMSRW�

8LI� -RXIVRIX�LEW� EHHIH� E� WMKRMJMGERX� PIZIP� SJ� GSQTPI\MX]� XS� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSRW�
[LMGL�QYWX� RS[� WYTTSVX� EPP� FYWMRIWW� STIVEXMSRW�� MRGPYHMRK� XLSWI� GSRHYGXIH� [MXL
I\XIVREP� FYWMRIWW� TEVXRIVW� ERH� GYWXSQIVW�� -R� SXLIV� [SVHW�� XLIWI� ETTPMGEXMSRW� QYWX
WYTTSVX� FYWMRIWW�XS�FYWMRIWW� ERH� FYWMRIWW�XS�GSRWYQIV� IPIGXVSRMG� GSQQIVGI�� 8LI
HIJMRMXMZI� GLEVEGXIVMWXMGW� SJ� XLMW� RI[� GPEWW� SJ� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSRW� EVI� WGEPEFMPMX]�
EZEMPEFMPMX]��VIPMEFMPMX]��WIGYVMX]��XVERWEGXMSREP�MRXIKVMX]��ERH�HMWXVMFYXMSR�

8S� WYTTSVX� XLMW� VSFYWX� PIZIP� SJ� WIVZMGI�� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSRW� EVI� SJXIR� HIWMKRIH
YWMRK� E� QYPXMXMIV�� HMWXVMFYXIH� SFNIGX� EVGLMXIGXYVI�� %� QYPXMXMIV� ETTPMGEXMSR� MW
MQTPIQIRXIH�EW�E�WIX�SJ�WIVZIV�WMHI�ETTPMGEXMSR�GSQTSRIRXW��8LMW�X]TI�SJ�ETTPMGEXMSR
GER�FI�HMWXVMFYXIH� EGVSWW�QYPXMTPI�TL]WMGEP� W]WXIQW�� IREFPMRK�YRQEXGLIH� WGEPEFMPMX]
GLEVEGXIVMWXMGW�� -X�GER�EPWS�WYTTSVX�ER]�X]TI�SJ� XLMR�GPMIRX� MRXIVJEGI��8LIWI�QYPXMXMIV
ETTPMGEXMSRW� VIP]� SR� E� ZEVMIX]� SJ� QMHHPI[EVI� WIVZMGIW�� WYGL� EW� REQMRK�� WIGYVMX]�
XVERWEGXMSRW��QIWWEKMRK��ERH�HEXEFEWIW�

3R�%TVMP�����������7YR�ERRSYRGIH�ER�MRMXMEXMZI�XS�HIZIPST�XLI�.EZE�4PEXJSVQ�JSV�XLI
)RXIVTVMWI��9WMRK�XLI�STIR�.EZE�'SQQYRMX]�4VSGIWW��7YR�JSWXIVIH�XLI�HIZIPSTQIRX
SJ� E� GSPPIGXMSR� SJ� WXERHEVH� .EZE� I\XIRWMSRW� ORS[R� EW� XLI� )RXIVTVMWI� .EZE°� %4-W�
8LIWI� ETTPMGEXMSR�TVSKVEQQMRK� MRXIVJEGIW� �%4-W�� TVSZMHI� ZIRHSV�MRHITIRHIRX
TVSKVEQQMRK�MRXIVJEGIW�JSV�E�ZEVMIX]�SJ�QMHHPI[EVI�MQTPIQIRXEXMSRW��8LI�OI]WXSRI
SJ�XLI�)RXIVTVMWI�.EZE�%4-W�MW�XLI�)RXIVTVMWI�.EZE&IERW81�%4-��[LMGL�HIJMRIW�E�WIVZIV�
WMHI� GSQTSRIRX�QSHIP� ERH� E� ZIRHSV�MRHITIRHIRX� TVSKVEQQMRK� MRXIVJEGI� JSV� .EZE
ETTPMGEXMSR�WIVZIVW�
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8[S� ]IEVW� PEXIV�� XLI� WTIGMJMGEXMSRW� JSV� XLI� )RXIVTVMWI� .EZE� %4-W� EVI� GSQTPIXI�� ERH
QER]� ZIRHSV� MQTPIQIRXEXMSRW� EVI� EZEMPEFPI�� -R� TEVXMGYPEV�� )RXIVTVMWI� .EZE&IERW
�).&�� LEW� FIGSQI� XLI� HI� JEGXS� WXERHEVH� GSQTSRIRX� QSHIP� JSV� .EZE� ETTPMGEXMSR
WIVZIVW��8LIVI�EVI�QSVI�XLER�X[IRX]�).&�MQTPIQIRXEXMSRW�EZEMPEFPI��&YX�).&�F]�MXWIPJ
MWR
X�IRSYKL�XS�KYEVERXII�TSVXEFMPMX]��MRXIVSTIVEFMPMX]��ERH�TPEXJSVQ�GSRWMWXIRG]��).&
HIJMRIW� E� GSQTVILIRWMZI� TVSKVEQQMRK�QSHIP� ERH� E� WXERHEVH�%4-�� FYX� MX� HSIW� RSX
WTIGMJ]� MQTPIQIRXEXMSR� HIXEMPW� WYGL� EW� GSQQYRMGEXMSRW� ERH� XVERWEGXMSR� TVSXSGSPW�
1IER[LMPI��XLI�)RXIVTVMWI�.EZE�%4-W�EVI�WXMPP�GPEWWMJMIH�EW�WXERHEVH�I\XIRWMSRW�XS�XLI
.EZE�TPEXJSVQ��&IGEYWI�XLI]�EVI�I\XIRWMSRW��XLIVI
W�RS�KYEVERXII�XLEX�XLI�%4-W�[MPP�FI
MRWXEPPIH� SR� E� WTIGMJMG� W]WXIQ�� &]� HIJMRMRK� ER� IRXIVTVMWI� TPEXJSVQ�� 7YR� TVSZMHIW� E
QIGLERMWQ� XS� GIVXMJ]� XLEX� E� W]WXIQ� WYTTSVXW� E� GSQTPIXI� .EZE� IRZMVSRQIRX� XLEX
GSRXEMRW�XLI�)RXIVTVMWI�.EZE�%4-W�FEWIH�SR�MRXIVSTIVEFPI�TVSXSGSPW��%�GIVXMJMIH�.�))
TPEXJSVQ�TVSZMHIW�E�GSRWMWXIRX��MRXIKVEXIH�.EZE�VYRXMQI�IRZMVSRQIRX�XLEX�KYEVERXIIW
E�GIVXEMR�UYEPMX]�SJ�WIVZMGI�ERH�IRWYVIW�ETTPMGEXMSR�TSVXEFMPMX]�ERH�MRXIVSTIVEFMPMX]�

.EZE���4PEXJSVQ��)RXIVTVMWI�)HMXMSR

.�))�4PEXJSVQ��7YTTSVXMRK�)PIGXVSRMG�&YWMRIWW

%W� [I� ETTVSEGL� XLI� RI[� QMPPIRRMYQ�� FYWMRIWWIW� EVI� JEGIH� [MXL� IZIV�MRGVIEWMRK
GSQTIXMXMSR��)ZIV]�FYWMRIWW�LEW�XS�JMKYVI�SYX�RI[�[E]W�XS�TVSHYGI�FIXXIV�TVSHYGXW�MR
PIWW�XMQI�ERH�EX�PIWW�GSWX��XS�HIZMWI�FIXXIV�[E]W�XS�EXXVEGX�ERH�VIXEMR�GYWXSQIVW��ERH�XS
JMRH�FIXXIV�[E]W� XS�EHETX� MXW�TVSHYGXW� ERH� WIVZMGIW� EW� JEWX� EW�TSWWMFPI� XS�QEMRXEMR�E
GSQTIXMXMZI�IHKI�

-R�VIWTSRWI��QER]�GSQTERMIW�EVI�XYVRMRK�XS�IPIGXVSRMG�FYWMRIWW�WSPYXMSRW��)PIGXVSRMG
FYWMRIWW� GER� STIR� YT� RI[� GLERRIPW� XS� MRGVIEWI� VIZIRYIW�� &YWMRIWW�XS�FYWMRIWW� I�
GSQQIVGI�GER�WXVIEQPMRI�WYTTP]�GLEMRW�XS�MQTVSZI�IJJMGMIRG]��7IPJ�WIVZMGI�GYWXSQIV
GEVI�W]WXIQW�GER�MRGVIEWI�GYWXSQIV�PS]EPX]�[LMPI�HVEQEXMGEPP]�VIHYGMRK�GSWXW�

&YX� IPIGXVSRMG� FYWMRIWW� EPWS� EHHW� E� WMKRMJMGERX� PIZIP� SJ� GSQTPI\MX]� XS� IRXIVTVMWI
MRJSVQEXMSR� W]WXIQW�� )RXIVTVMWI� ETTPMGEXMSR� W]WXIQW� RS[� RIIH� XS� VIEGL� SYX� [IPP
FI]SRH� XLI� GSRJMRIW� SJ� XLI� XVEHMXMSREP� GSVTSVEXMSR�� 'SQTERMIW� QYWX� FIKMR� XS
MRXIKVEXI� XLIMV� MRXIVREP� W]WXIQW� [MXL� XLSWI� SJ� XLIMV� TEVXRIVW�� WYTTPMIVW�� ERH
HMWXVMFYXSVW��'YWXSQIVW�RS[�I\TIGX�XS�FI�EFPI�XS�YWI�XLI�-RXIVRIX�XS�TPEGI�ERH�XVEGO
SVHIVW�� VITSVX�TVSFPIQW�� ERH�QERMTYPEXI� EGGSYRX� MRJSVQEXMSR��8LI� -RXIVRIX� TPEGIW
QYGL�QSVI�GLEPPIRKMRK�VIUYMVIQIRXW�SR�XLIWI�W]WXIQW��MRGPYHMRK�

• 7GEPEFMPMX]�� 8LI� -RXIVRIX� MW� LYKI�� -R� XLI� TEWX�� IRXIVTVMWIW� RIIHIH� XS� WYTTSVX
LYRHVIHW� XS� TIVLETW� XLSYWERHW� SJ� GSRGYVVIRX� YWIVW�� 2S[� XLI]� QYWX� HIWMKR
W]WXIQW� XLEX� GER� WYTTSVX� LYRHVIHW� SJ� XLSYWERHW� XS� TIVLETW� QMPPMSRW� SJ
GSRGYVVIRX�YWIVW�

.�))�4PEXJSVQ

&YWMRIWW�(VMZIVW

)PIGXVSRMG
&YWMRIWW

-RGVIEWIH
'SQTPI\MX]
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• %ZEMPEFMPMX]�� 8LI� -RXIVRIX� RIZIV� KSIW� XS� WPIIT�� )RXIVTVMWI� ETTPMGEXMSR� W]WXIQW
RS[� LEZI� XS� FI� GSRXMRYSYWP]� EZEMPEFPI�� 7]WXIQ� QEREKIVW� RS� PSRKIV� LEZI� XLI
PY\YV]�SJ�HSMRK�QEMRXIRERGI�HYVMRK�WGLIHYPIH�HS[RXMQI�

• 7IGYVMX]��8LI�-RXIVRIX�LEW�RS�[EPPW��%R�IRXIVTVMWI�GER�RS�PSRKIV�VIP]�SR�TL]WMGEP
FSYRHEVMIW�XS�TVSXIGX�W]WXIQW�ERH�HEXE��%R]SRI�SR�XLI�-RXIVRIX�GER�TSXIRXMEPP]
MRJMPXVEXI� XLI� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSR� W]WXIQW�� )RXIVTVMWI� GSQTYXMRK� SR� XLI
-RXIVRIX� VIUYMVIW� HMJJIVIRX� QIXLSHW� XS� MHIRXMJ]� ERH� EYXLIRXMGEXI� YWIVW�� KYEVH
EKEMRWX� YREYXLSVM^IH� YWI� SJ� XLI� W]WXIQW�� ERH� TVSXIGX� XLI� MRXIKVMX]� SJ� XLI� HEXE�
)RXIVTVMWI� ETTPMGEXMSRW� QYWX� EPWS� TVSXIGX� XLI� TVMZEG]� SJ� MRHMZMHYEPW� ERH
GYWXSQIVW�

-R� EHHMXMSR� XS� WYTTSVXMRK� XLI� -RXIVRIX�� QER]� FYWMRIWWIW� EVI� JMRHMRK� RI[� [E]W� XS
MRGVIEWI� VIZIRYIW�� VIHYGI� GSWXW�� ERH� MRGVIEWI� IJJMGMIRG]� F]� I\XIRHMRK� XLI� VIEGL� SJ
IRXIVTVMWI�ETTPMGEXMSRW�XS�RI[�X]TIW�SJ�GPMIRXW��;MVIPIWW�ERH�WEXIPPMXI�GSQQYRMGEXMSRW
EVI�WIITMRK�MRXS�XLI�QEMRWXVIEQ��)RXIVTVMWI�W]WXIQW�GER�HMVIGXP]�GSQQYRMGEXI�[MXL
XLI�GSQTYXIVW� IQFIHHIH� MR�E�ZEVMIX]�SJ�IPIGXVSRMG�HIZMGIW�� WYGL�EW�QSFMPI�TLSRIW�
TEKIVW�� TIVWSREP� HEXE� EWWMWXERXW� �4(%W��� KEW� TYQTW�� ZIRHMRK�QEGLMRIW��[IPP� LIEHW�
ERH�YXMPMX]�QIXIVW�

8LI� .EZE� �� TPEXJSVQ�� )RXIVTVMWI� )HMXMSR� MW� HIWMKRIH� XS� WYTTSVX� XLI� VMKSVSYW
VIUYMVIQIRXW� SJ� QSHIVR�� I\XIRHIH�� I�FYWMRIWW�SVMIRXIH�� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSR
W]WXIQW�� .�))� TVSZMHIW� E� GSQTSRIRX�FEWIH�� WIVZIV�GIRXVMG�� QYPXMXMIV� ETTPMGEXMSR
EVGLMXIGXYVI��-PPYWXVEXMSR���TVSZMHIW�ER�SZIVZMI[�SJ�XLI�.�))�IRZMVSRQIRX�

)RXIVTVMWI�.EZE&IERW��).&��XIGLRSPSK]�JSVQW�XLI�JSYRHEXMSR�JSV�XLI�.�))�TPEXJSVQ�
-X� HIJMRIW� E�QSHIP� JSV� HIZIPSTMRK� ERH� HITPS]MRK� VIYWEFPI� .EZE� WIVZIV� GSQTSRIRXW�
ERH�MX�HIJMRIW�E�WXERHEVH�TVSKVEQQMRK�MRXIVJEGI�JSV�.EZE�ETTPMGEXMSR�WIVZIVW�

).&�GSQTSRIRXW�I\IGYXI�[MXLMR�E�.EZE�ETTPMGEXMSR�WIVZIV��[LMGL�TVSZMHIW�E�QMWWMSR�
GVMXMGEP� VYRXMQI� IRZMVSRQIRX� XLEX� GER� WYTTSVX� ER]� X]TI� SJ� GPMIRX� HIZMGI�� %R
ETTPMGEXMSR� WIVZIV� GSQFMRIW� XVEHMXMSREP� 3084� XIGLRSPSKMIW� [MXL� RI[� HMWXVMFYXIH
SFNIGX�XIGLRSPSKMIW�XS�TVSZMHI�E�LMKL�TIVJSVQERGI��LMKLP]�WGEPEFPI��VSFYWX�I\IGYXMSR
IRZMVSRQIRX�� %R� ETTPMGEXMSR� WIVZIV� WMQTPMJMIW� XLI� HIZIPSTQIRX� SJ� WGEPEFPI�� WIVZIV�
FEWIH�ETTPMGEXMSR�W]WXIQW�F]�EYXSQEXMGEPP]�QEREKMRK�ERH�VIG]GPMRK�I\TIRWMZI�W]WXIQ
VIWSYVGIW�� )\EQTPIW� SJ� WYGL� W]WXIQ� VIWSYVGIW� MRGPYHI� STIVEXMRK� W]WXIQ� TVSGIWWIW�
XLVIEHW��QIQSV]��HEXEFEWI�GSRRIGXMSRW�� ERH�RIX[SVO� WIWWMSRW��%PP�SJ� XLIWI�EVI�ZIV]
I\TIRWMZI� XS�GVIEXI�� WS�� JSV�STXMQEP�TIVJSVQERGI��ER�ETTPMGEXMSR�WIVZIV�GVIEXIW� XLIWI
VIWSYVGIW�SRGI�ERH�XLIR�WEZIW�ERH�VIG]GPIW�XLIQ�JSV�WYFWIUYIRX�VIUYIWXW�

).&�XIGLRSPSK]�EPWS�TVSZMHIW�ER�MRXIKVEXIH�ETTPMGEXMSR�JVEQI[SVO�XLEX�HVEQEXMGEPP]
WMQTPMJMIW� XLI� TVSGIWW� SJ� HIZIPSTMRK� IRXIVTVMWI�GPEWW� ETTPMGEXMSR� W]WXIQW�� %R� ).&
WIVZIV� EYXSQEXMGEPP]� QEREKIW� E� RYQFIV� SJ� XVMGO]� QMHHPI[EVI� WIVZMGIW�� WYGL� EW
XVERWEGXMSRW�� WXEXI�� TIVWMWXIRGI�� ERH� WIGYVMX]�� SR� FILEPJ� SJ� XLI� ETTPMGEXMSR
GSQTSRIRXW�� ).&� GSQTSRIRX� FYMPHIVW� GER� GSRGIRXVEXI� SR� [VMXMRK� FYWMRIWW� PSKMG

7YTTSVXMRK�2I[
8]TIW�SJ�'PMIRXW
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VEXLIV� XLER� GSQTPI\� QMHHPI[EVI�� %W� E� VIWYPX�� ETTPMGEXMSRW� KIX� HIZIPSTIH� QSVI
UYMGOP]��ERH�XLI�GSHI�MW�SJ�FIXXIV�UYEPMX]�

.�))�1YPXMXMIV�)RZMVSRQIRX

Client

Firewall

Web Server

Servlet
JSP

HTML
XML

Client

Client

Client

Client

Application Server

EJB

EJB

EJB

Enterprise Java Services
JNDI, JDBC, JTA, JavaMail, JMS, RMI/IIOP

EIS Systems

RDBMS
Legacy

ERP

Client Tier Middle Tier Data Tier

-PPYWXVEXMSR����.�))�TVSZMHIW�E�GSQTSRIRX�FEWIH��I�FYWMRIWW�SVMIRXIH��QYPXMXMIV�ETTPMGEXMSR�EVGLMXIGXYVI�

)RXIVTVMWI�ETTPMGEXMSRW�VIUYMVI�EGGIWW�XS�E�ZEVMIX]�SJ�HMWXVMFYXIH�QMHHPI[EVI�WIVZMGIW�
WYGL�EW�REQMRK��WIGYVMX]��XVERWEGXMSRW��QIWWEKMRK��ERH�HEXEFEWI��8LI�)RXIVTVMWI�.EZE
%4-W�� [LMGL� EVI� EZEMPEFPI� EW� .EZE� 7XERHEVH� )\XIRWMSRW�� TVSZMHI� EGGIWW� XS� XLIWI
QMHHPI[EVI�WIVZMGIW��8LIWI�%4-W�EVI�HIWMKRIH�XS�PE]IV�SR�QYPXMZIRHSV��LIXIVSKIRISYW
MRJVEWXVYGXYVI� WIVZMGIW�� )EGL� %4-� TVSZMHIW� E� GSQQSR� TVSKVEQQMRK� MRXIVJEGI� XS� E
KIRIVMG�X]TI�SJ�MRJVEWXVYGXYVI�WIVZMGI��8EFPI���TVSZMHIW�ER�SZIVZMI[�SJ�XLI�)RXIVTVMWI
.EZE�%4-W�

)�FYWMRIWW�VIUYMVIQIRXW�HIQERH�XLEX�QSHIVR�IRXIVTVMWI�ETTPMGEXMSRW�FI�EGGIWWMFPI�XS
YWIVW�EGVSWW�XLI�-RXIVRIX��.�))�JYPP]�WYTTSVXW�;IF�GPMIRXW�YWMRK�WIVZPIX�ERH�.EZE7IVZIV
4EKIW°��.74��XIGLRSPSK]��7IVZPIXW�ERH�.74�EVI�WIVZIV�GSQTSRIRXW�XLEX�RSVQEPP]�VYR
[MXLMR�E�;IF�WIVZIV��7IVZPIXW�EVI�[VMXXIR�EW�;IF�WIVZIV�I\XIRWMSRW��M�I���WITEVEXI�JVSQ
XLI� ,810� TEKI��� [LMPI� .74� IQFIHW� XLI� .EZE� GSHI� HMVIGXP]� MR� ,810�� %X
HITPS]QIRX�XMQI��XLI�.74�.EZE�GSHI�MW�EYXSQEXMGEPP]�GSRZIVXIH�MRXS�E�WIVZPIX��7IVZPIXW
TVSGIWW�;IF� VIUYIWXW�� TEWW� XLIQ� MRXS� XLI� FEGO�IRH� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSR� W]WXIQW�
ERH�H]REQMGEPP]�VIRHIV�XLI�VIWYPXW�EW�,810�SV�<10�GPMIRX�MRXIVJEGIW��7IVZPIXW�EPWS

)RXIVTVMWI�.EZE
%4-W

7IVZPIXW�ERH�.74
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QEREKI�XLI�FVS[WIV�YWIV
W�WIWWMSR�MRJSVQEXMSR��WS�XLEX�YWIVW�HSR
X�RIIH�XS�VITIEXIHP]
MRTYX�XLI�WEQI�MRJSVQEXMSR�

)RXIVTVMWI�.EZE�%4-W

%4- (IWGVMTXMSR

).& )RXIVTVMWI� .EZE&IERW� MW� E� WIVZIV� GSQTSRIRX�QSHIP� XLEX� TVSZMHIW� TSVXEFMPMX]� EGVSWW� ETTPMGEXMSR
WIVZIVW�ERH�MQTPIQIRXW�EYXSQEXMG�WIVZMGIW�SR�FILEPJ�SJ�XLI�ETTPMGEXMSR�GSQTSRIRXW�

.2(- .EZE�2EQMRK�ERH�(MVIGXSV]� -RXIVJEGI�TVSZMHIW�EGGIWW� XS�REQMRK�ERH�HMVIGXSV]� WIVZMGIW� WYGL�EW
(27��2(7��0(%4��ERH�'36&%�2EQMRK�

61-�--34 6IQSXI� 1IXLSH� -RZSGEXMSR� GVIEXIW� VIQSXI� MRXIVJEGIW� JSV� .EZE�XS�.EZE� GSQQYRMGEXMSRW�� 8LMW
I\XIRWMSR�YWIW�XLI�'36&%�WXERHEVH�--34�GSQQYRMGEXMSRW�TVSXSGSP�

.EZE�-(0 .EZE� -RXIVJEGI� (IJMRMXMSR� 0ERKYEKI� GVIEXIW� VIQSXI� MRXIVJEGIW� XS� WYTTSVX� .EZE�XS�'36&%
GSQQYRMGEXMSRW�� .EZE� -(0� MRGPYHIW� ER� -(0�XS�.EZE� GSQTMPIV� ERH� E� PMKLX[IMKLX� 36&� XLEX
WYTTSVXW�--34���.EZE�-(0�MW�TEVX�SJ�XLI�.EZE���TPEXJSVQ��7XERHEVH�)HMXMSR��JSVQIVP]�ORS[R�EW
XLI�.EZE�(IZIPSTQIRX�/MX��

7IVZPIXW�ERH�.74 .EZE�WIVZPIXW�ERH�.EZE�7IVZIV�4EKIW�EVI�WIVZIV�GSQTSRIRXW�XLEX�VYR�MR�E�;IF�WIVZIV�XLEX�WYTTSVXW
H]REQMG�,810�KIRIVEXMSR�ERH�WIWWMSR�QEREKIQIRX�JSV�FVS[WIV�GPMIRXW�

.17 .EZE�1IWWEKMRK�7IVZMGI�WYTTSVXW�EW]RGLVSRSYW�GSQQYRMGEXMSRW�YWMRK�IMXLIV�E�VIPMEFPI�UYIYMRK
SV�TYFPMWL�ERH�WYFWGVMFI�TVSKVEQQMRK�QSHIP�

.8% .EZE�8VERWEGXMSR�%4-�TVSZMHIW�E�XVERWEGXMSR�HIQEVGEXMSR�%4-�

.87 .EZE�8VERWEGXMSR�7IVZMGI�HIJMRIW�E�HMWXVMFYXIH�XVERWEGXMSR�QEREKIQIRX�WIVZMGI�FEWIH�SR�'36&%
3FNIGX�8VERWEGXMSR�7IVZMGI�

.(&'° .(&'� (EXEFEWI� %GGIWW� %4-� TVSZMHIW� YRMJSVQ� EGGIWW� XS� VIPEXMSREP� HEXEFEWIW� WYGL� EW� (&��
-RJSVQM\�� 3VEGPI�� 750� 7IVZIV�� ERH� 7]FEWI�� �.(&'� MW� TEVX� SJ� XLI� .EZE� �� TPEXJSVQ�� 7XERHEVH
)HMXMSR��

.EZE1EMP .EZE1EMP�TVSZMHIW�E�TVSXSGSP�MRHITIRHIRX�JVEQI[SVO�XS�FYMPH�QEMP�ERH�QIWWEKMRK�ETTPMGEXMSRW�
�.EZE1EMP�VIUYMVIW�XLI�.%*�%4-��

.%* .EZE&IERW°� %GXMZEXMSR� *VEQI[SVO� TVSZMHIW� WXERHEVH� WIVZMGIW� XS� HIXIVQMRI� XLI� X]TI� SJ� ER
EVFMXVEV]�TMIGI�SJ�HEXE�ERH�EGXMZEXI�ER�ETTVSTVMEXI�.EZE&IERW�GSQTSRIRX�XS�QERMTYPEXI�XLI�HEXE�

8EFPI����%R�SZIVZMI[�SJ�XLI�)RXIVTVMWI�.EZE�%4-W�

3ZIVZMI[�SJ�XLI�.EZE�4PEXJSVQW

.EZE� XIGLRSPSK]� MW� E� TSVXEFPI� SFNIGX�SVMIRXIH� TVSKVEQQMRK� IRZMVSRQIRX�� %� .EZE
IRZMVSRQIRX�GSRWMWXW�SJ� XLI�.EZE�TVSKVEQQMRK� PERKYEKI��E� .EZE� PERKYEKI�GSQTMPIV�
ERH�E�.EZE�ZMVXYEP�QEGLMRI��8LI�.EZE�TVSKVEQQMRK�PERKYEKI�GSRWMWXW�SJ�E�RYQFIV�SJ
GPEWWIW� ERH� MRXIVJEGIW� XLEX� EVI� YWIH� XS� [VMXI� .EZE� ETTPMGEXMSRW�� %� .EZE� PERKYEKI
GSQTMPIV� GSQTMPIW� XLI� TVSKVEQQMRK� PERKYEKI� MRXS� E� TPEXJSVQ�MRHITIRHIRX

.EZE�8IGLRSPSK]
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I\IGYXEFPI� GEPPIH� .EZE� F]XIGSHI�� .EZE� F]XIGSHI� I\IGYXIW� MR� E� .EZE� ZMVXYEP� QEGLMRI�
8LI� .EZE� ZMVXYEP� QEGLMRI� H]REQMGEPP]� GSQTMPIW� SV� MRXIVTVIXW� XLI� TPEXJSVQ�
MRHITIRHIRX�.EZE�F]XIGSHI��XVERWPEXMRK�MX�MRXS�TPEXJSVQ�WTIGMJMG�MRWXVYGXMSRW�

8LI� IWWIRGI� SJ� .EZE� XIGLRSPSK]� MW� HIJMRIH� F]� XLI� WPSKER� l;VMXI� 3RGI�� 6YR
%R][LIVI°z��;36%���%R]�.EZE�ETTPMGEXMSR�GER�VYR�MR�ER]�.EZE�ZMVXYEP�QEGLMRI�SR
ER]� TPEXJSVQ�� [MXLSYX� QSHMJMGEXMSR�� .EZE� ZMVXYEP� QEGLMRIW� EVI� EZEMPEFPI� JSV� RIEVP]
IZIV]� GSQTYXMRK� TPEXJSVQ�JVSQ� XLI� WQEPPIWX� WQEVX� GEVHW� XS� XLI� PEVKIWX
WYTIVGSQTYXIVW�

8LI�.EZE�TVSKVEQQMRK�PERKYEKI�GSRWMWXW�SJ�E�GSPPIGXMSR�SJ�.EZE�GPEWWIW�ERH�MRXIVJEGIW�
(IZIPSTIVW� MRXIVEGX� [MXL� XLIWI� GPEWWIW� ERH� MRXIVJEGIW� XLVSYKL� E� WIX� SJ� WTIGMJMIH
ETTPMGEXMSR�TVSKVEQQMRK� MRXIVJEGIW��8LI�.EZE�%4-W�EVI�HMWXVMFYXIH� MR�E�LMIVEVGLMGEP
XVII�WXVYGXYVI�SJ�GPEWW�PMFVEVMIW��8LI�TVMQEV]�.EZE�%4-W�EVI�TEGOEKIH�XSKIXLIV�MR�[LEX
EVI�GEPPIH�XLI�.EZE�'SVI�'PEWWIW��[LMGL�JSV�XLI�QSWX�TEVX�JEPP�[MXLMR�XLI�NEZE��GPEWW
LMIVEVGL]��� %W� XLI� PERKYEKI� LEW� QEXYVIH� ERH� XLI� PERKYEKI� VIUYMVIQIRXW� LEZI
I\TERHIH�� XLI� MRHYWXV]� LEW� HIZIPSTIH� E� RYQFIV� SJ� EHHMXMSREP� .EZE� %4-W� XLEX� EVI
VIJIVVIH�XS�EW�.EZE�7XERHEVH�)\XIRWMSRW��8LIWI�%4-W�KIRIVEPP]�JEPP�[MXLMR�XLI�NEZE\�
GPEWW�LMIVEVGL]�

8S�IRWYVI�GSRWMWXIRG]�EGVSWW�TPEXJSVQW�ERH� XS�EGLMIZI�;36%�TSVXEFMPMX]��7YR�LEW
HIJMRIH� E� WIX� SJ� .EZE� TPEXJSVQ� WTIGMJMGEXMSRW��%� .EZE� TPEXJSVQ� WTIGMJMIW� E�QMRMQYQ
.EZE�GSRJMKYVEXMSR�XLEX�QYWX�FI�WYTTSVXIH�MR�E�KMZIR�VYRXMQI�IRZMVSRQIRX�XS�IRWYVI
.EZE�ETTPMGEXMSR�TSVXEFMPMX]��%�TPEXJSVQ�WTIGMJMGEXMSR�HIJMRIW�I\EGXP]�[LMGL�.EZE�%4-W
QYWX�FI�WYTTSVXIH�F]�E�.EZE�ZMVXYEP�QEGLMRI�

7YR�IRWYVIW�XLI�MRXIKVMX]�SJ�XLI�.EZE�FVERH�ERH�XLI�;36%�QIWWEKI�YWMRK�TPEXJSVQ
GSQTEXMFMPMX]�XIWX�WYMXIW�ERH�XLI�.EZE�'SQTEXMFPI�PSKS��7YR�WYTTPMIW�E�.EZE�TPEXJSVQ
GSQTEXMFMPMX]� XIWX� WYMXI� XLEX� ZIRHSVW� YWI� XS� XIWX� XLIMV� TVSHYGXW�� %R]� .EZE� TPEXJSVQ
TVSHYGX�XLEX�TEWWIW�XLI�GSQTEXMFMPMX]�XIWX�WYMXI�QE]�HMWTPE]�XLI�.EZE�'SQTEXMFPI�PSKS�
8LI� PSKS� MRHMGEXIW� XLEX� XLI� TVSHYGX� MW� GIVXMJMIH� XS� WYTTSVX� XLI� QMRMQYQ� .EZE
GSRJMKYVEXMSR�EW�HIJMRIH�MR�XLI�.EZE�TPEXJSVQ�WTIGMJMGEXMSR�

7MRGI�RSX�EPP�.EZE�ETTPMGEXMSRW�VIUYMVI�XLI�GSQTPIXI�WIX�SJ�.EZE�%4-W��7YR�LEW�HIJMRIH
JSYV�HMJJIVIRX�.EZE�TPEXJSVQW�

• .EZE����7XERHEVH�)HMXMSR��.EZE���MW�XLI�PEXIWX�VIPIEWI�SJ�.EZE�XIGLRSPSK]��.EZE���
7XERHEVH� )HMXMSR� �.�7)�� HIJMRIW� XLI� WXERHEVH� .EZE� GSRJMKYVEXMSR� VIUYMVIH� XS
WYTTSVX� .EZE� ETTPMGEXMSRW� SR� E� KIRIVEP� TYVTSWI� GSQTYXMRK� W]WXIQ�� %� .�7)
TPEXJSVQ�MRGPYHIW�GSQTPIXI�WYTTSVX�JSV�XLI�.EZE�GSVI�GPEWWIW�%4-W�

������������������������������������������������

�� 8LI� .EZE� GSVI� GPEWWIW� EPWS� MRGPYHI� XLI� NEZE\�EGGIWWMFMPMX]�� NEZE\�W[MRK��� SVK�SQK�'36&%��� ERH
SVK�SQK�'SW2EQMRK��%4-W�

;36%

.EZE�%4-W

.EZE�4PEXJSVQ
7TIGMJMGEXMSRW

.EZE�'SQTEXMFPI
0SKS

*SYV�.EZE
4PEXJSVQ
7TIGMJMGEXMSRW
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• .EZE� ��� )RXIVTVMWI� )HMXMSR�� .EZE� ��� )RXIVTVMWI� )HMXMSR� MW� E� WYTIVWIX� SJ� .�7)�
HIJMRMRK�ER�I\XIRHIH�.EZE�GSRJMKYVEXMSR�XLEX�WYTTSVXW�IRXIVTVMWI�GPEWW�ETTPMGEXMSR
W]WXIQW��%� .�))�TPEXJSVQ� MRGPYHIW� XLI� .EZE� GSVI� GPEWWIW�%4-W� ERH� E�RYQFIV� SJ
)RXIVTVMWI�.EZE�%4-W�

• 4IVWSREP.EZE�� 4IVWSREP.EZE� MW� E� WYFWIX� SJ� XLI� WXERHEVH� .EZE� TPEXJSVQ� XLEX� MW
HIWMKRIH� XS� WYTTSVX� XLI� VIWSYVGI�GSRWXVEMRIH� IRZMVSRQIRX� SJ� ER� MRJSVQEXMSR
ETTPMERGI�

• .EZE�'EVH�� .EZE�'EVH� MW� E� WYFWIX� SJ� XLI�4IVWSREP.EZE� TPEXJSVQ� XLEX� HIJMRIW� XLI
QMRMQEP�.EZE�GSRJMKYVEXMSR�VIUYMVIH�XS�WYTTSVX�.EZE�ETTPMGEXMSRW�SR�E�WQEVX�GEVH�

%GGSVHMRK� XS� WXERHEVH� .EZE� XIGLRSPSK]� TVEGXMGIW�� E� .EZE� TPEXJSVQ� QYWX� MRGPYHI� E
TPEXJSVQ� WTIGMJMGEXMSR�� E� GSQTEXMFMPMX]� XIWX� WYMXI�� ERH� E� VIJIVIRGI� MQTPIQIRXEXMSR�
8LI� .�))� TPEXJSVQ� EPWS� MRGPYHIW� ER� ETTPMGEXMSR� QSHIP� XS� LIPT� HIZIPSTIVW� FYMPH
ETTPMGEXMSRW� SR� XLMW� TPEXJSVQ�� 8LI� .�))� TPEXJSVQ� MW� HIJMRIH� F]� XLI� JSPPS[MRK
HIPMZIVEFPIW�

• .�))� 4PEXJSVQ� 7TIGMJMGEXMSR�� 8LI� TPEXJSVQ� WTIGMJMGEXMSR� HIJMRIW� XLI� WTIGMJMG
.EZE�%4-W�XLEX�QYWX�FI�WYTTSVXIH�XS�KYEVERXII�XLI�QMRMQYQ�UYEPMX]�SJ�WIVZMGI�
8LI� WTIGMJMGEXMSR� MRHMGEXIW� XLI� WTIGMJMG� VIPIEWI� PIZIPW� SJ� XLI� .EZE� %4-W� ERH
TVEGXMGIW�XLEX�[MPP�IRWYVI�GSQTEXMFMPMX]��TSVXEFMPMX]��ERH�MRXIKVEXMSR�

• .�))�'SQTEXMFMPMX]�8IWX� 7YMXI�� %� ZIRHSV� YWIW� XLI� GSQTEXMFMPMX]� XIWX� WYMXI� XS
ZIVMJ]� XLEX� MXW� MQTPIQIRXEXMSR� SJ� XLI� .�))� TPEXJSVQ� GSQTPMIW� [MXL� XLI� .�))
TPEXJSVQ�WTIGMJMGEXMSR�

• .�))� 6IJIVIRGI� -QTPIQIRXEXMSR�� 8LI� VIJIVIRGI� MQTPIQIRXEXMSR� MW� ER
MQTPIQIRXEXMSR� SJ� XLI� .�))� TPEXJSVQ� WTIGMJMGEXMSR�� -X� TVSZMHIW� ER� STIVEXMSREP
HIJMRMXMSR� SJ� XLI� .�))� TPEXJSVQ�� [LMGL� GER� FI� YWIH� XS� HIQSRWXVEXI� XLI
GETEFMPMXMIW�SJ�XLI�TPEXJSVQ�SV�XS�XIWX�.�))�ETTPMGEXMSRW�

• .�))� %TTPMGEXMSR� 1SHIP�� 8LI� ETTPMGEXMSR� QSHIP� TVSZMHIW� KYMHERGI� XS� LIPT
HIZIPSTIVW� FYMPH� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSRW� XLEX� GER� VYR� MR� E� .�))� TPEXJSVQ�� 8LI
ETTPMGEXMSR�QSHIP�MRGPYHIW�I\EQTPIW�ERH�HIWGVMFIW�E�RYQFIV�SJ�HIWMKR�TEXXIVRW
XLEX�LEZI�TVSZIR�XS�FI�WYGGIWWJYP�JSV�IRXIVTVMWI�HITPS]QIRXW�

.�))�%VGLMXIGXYVI

.�))�VIPMIW�SR�E�WIVZIV�FEWIH�GSQTYXMRK�EVGLMXIGXYVI��7IVZIV�FEWIH�GSQTYXMRK�QSZIW
XLI� QENSVMX]� SJ� ETTPMGEXMSR� TVSGIWWMRK� XS� E� WIVZIV� SV� WIVZIV� GPYWXIV�� 7IVZIV�FEWIH
GSQTYXMRK�EJJSVHW�X[S�GVMXMGEP�EHZERXEKIW�SZIV�SXLIV�ETTPMGEXMSR�EVGLMXIGXYVIW�

• 1YPXMTPI�'PMIRXW��%�WIVZIV�FEWIH�EVGLMXIGXYVI�VIUYMVIW�E�GPIER�WITEVEXMSR�FIX[IIR
XLI� GPMIRX� TVIWIRXEXMSR� PE]IV� ERH� XLI� WIVZIV�FEWIH� ETTPMGEXMSR�TVSGIWWMRK� PE]IV�
8LMW�ETTVSEGL�EPPS[W�E�WMRKPI�ETTPMGEXMSR�XS�WMQYPXERISYWP]�WYTTSVX�ER]�RYQFIV

.�))�4PEXJSVQ
(IPMZIVEFPIW

7IVZIV�&EWIH
'SQTYXMRK
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SJ�HMJJIVIRX�GPMIRX�MRXIVJEGIW��MRGPYHMRK�VMGL�+9-�MRXIVJEGIW�JSV�GSVTSVEXI�HIWOXST
HIZMGIW�� MRXIVEGXMZI� QYPXMQIHME� MRXIVJEGIW� JSV� LMKL�WTIIH� FVS[WIV�FEWIH� YWIVW�
IJJMGMIRX� XI\X�FEWIH� MRXIVJEGIW� JSV� PS[�WTIIH� FVS[WIV�FEWIH� YWIVW�� PERHWGETI�
GSRWXVEMRIH� MRXIVJEGIW� JSV� [MVIPIWW� 4(%� YWIVW�� ERH� MRXIVEGXMZI� ZSMGI� VIWTSRWI
MRXIVJEGIW�JSV�XIPITLSRI�FEWIH�GPMIRXW�

• 6SFYWX�3TIVEXMSRW��%�WIVZIV�FEWIH�EVGLMXIGXYVI�WYTTSVXW�YRTEVEPPIPIH�WGEPEFMPMX]�
VIPMEFMPMX]�� EZEMPEFMPMX]�� ERH� VIGSZIVEFMPMX]�� 7IVZIV�FEWIH� ETTPMGEXMSRW� GER� FI
TEVXMXMSRIH� ERH�HMWXVMFYXIH� EGVSWW�QYPXMTPI� TVSGIWWSVW��%TTPMGEXMSR� GSQTSRIRXW
GER�FI�VITPMGEXIH�XS�WYTTSVX�MRWXERX�JEMPSZIV�ERH�VIGSZIV]�

%� .�))� TPEXJSVQ� TVSZMHIW� E� TVIVIUYMWMXI� WIX� SJ� .EZE� %4-W� ERH� WIVZMGIW� XS� WYTTSVX
IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSRW�� 8LI� GSQTPIXI� TPEXJSVQ� GER� FI� MQTPIQIRXIH� SR� E� WMRKPI
W]WXIQ��SV�XLI�TPEXJSVQ�WIVZMGIW�GER�FI�HMWXVMFYXIH�EGVSWW�E�ZEVMIX]�SJ�W]WXIQW��FYX�EPP
WTIGMJMIH�%4-W�QYWX� FI� MRGPYHIH� WSQI[LIVI�[MXLMR� XLI� XSXEP� W]WXIQ�� -PPYWXVEXMSR� �
WLS[W�ER�EFWXVEGX�SZIVZMI[�SJ�XLI�EVGLMXIGXYVI�

.�))�%VGLMXIGXYVI
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-PPYWXVEXMSR� ��� .�))� WYTTSVXW� E� GSQTSRIRX�FEWIH� QYPXMXMIV� ETTPMGEXMSR� EVGLMXIGXYVI�� 8LI� IRZMVSRQIRX� WYTTSVXW
XLVII�X]TIW�SJ�ETTPMGEXMSR�GSQTSRIRXW��ETTPIXW��WIVZPIXW��MRGPYHMRK�.74���ERH�)RXIVTVMWI�.EZE&IERW�

.�))
%VGLMXIGXYVI
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8LI�.�))�WIVZIV�GSVI�MW�ER�ETTPMGEXMSR�WIVZIV�IRZMVSRQIRX�XLEX�TVSZMHIW�VIWSYVGI�ERH
XVERWEGXMSR�QEREKIQIRX�WIVZMGIW��%�.�))�TPEXJSVQ�ZIRHSV�X]TMGEPP]�MQTPIQIRXW�XLI
.�))�WIVZIV�GSVI�FEWIH�SR�ER�I\MWXMRK�XVERWEGXMSR�TVSGIWWMRK�MRJVEWXVYGXYVI��8LI�.�))
WIVZIV� GSVI� QYWX� MRGPYHI� ER� MQTPIQIRXEXMSR� SJ� XLI� .EZE� �� 7XERHEVH� )HMXMSR� .EZE
ZMVXYEP� QEGLMRI� ERH� XLI� .EZE� HIZIPSTQIRX� OMX� �.�7)��� MX� QYWX� WYTTSVX� XLI� .�))
7IVZMGI� %4-W�� ERH� MX� QYWX� TVSZMHI� GSQTSRIRX� GSRXEMRIVW� JSV� ETTPIXW�� WIVZPIXW�
.EZE7IVZIV�4EKIW�GSQTSRIRXW��ERH�).&�GSQTSRIRXW�

8LI�.�))�TPEXJSVQ�HIJMRIW�E�WIX�SJ�WXERHEVH�WIVZMGIW�XLEX�IEGL�.�))�TPEXJSVQ�QYWX
WYTTSVX�� 8LIWI� WXERHEVH� WIVZMGIW� MRGPYHI� XLI� ,884�� .8%�� 61-�--34�� .EZE-(0�
.(&'��.2(-��.EZE1EMP��ERH�.%*�%4-W��:IRHSVW�GER�TVSZMHI�EHHMXMSREP�WIVZMGIW��WYGL
EW�.17��SV�GSRRIGXSVW�XS�SXLIV�RSR�.�))�ETTPMGEXMSR�W]WXIQW�

.�))� TVSZMHIW� I\XIRWMZI� WYTTSVX� JSV� GSQTSRIRXW�� 'SQTSRIRXW� EVI� TVI�HIZIPSTIH
TMIGIW�SJ� ETTPMGEXMSR�GSHI� XLEX� GER�FI�EWWIQFPIH� MRXS�[SVOMRK� ETTPMGEXMSR� W]WXIQW�
'SQTSRIRXW� EVI�RSX� WXERHEPSRI� ETTPMGEXMSRW��8LI]� VYR�[MXLMR� ERSXLIV� ETTPMGEXMSR
IRZMVSRQIRX�GEPPIH�E�GSRXEMRIV��%�GSRXEMRIV�TVSZMHIW�ER�ETTPMGEXMSR�GSRXI\X�JSV�SRI
SV� QSVI� GSQTSRIRXW� ERH� TVSZMHIW� QEREKIQIRX� ERH� GSRXVSP� WIVZMGIW� JSV� XLI
GSQTSRIRXW��-R�TVEGXMGEP�XIVQW��E�GSRXEMRIV�TVSZMHIW�ER�STIVEXMRK�W]WXIQ�TVSGIWW�SV
XLVIEH�MR�[LMGL�XS�I\IGYXI�XLI�GSQTSRIRX�
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%TTPIXW�VIUYMVI�E�GSRXEMRIV�XLEX�WYTTSVXW�.�7)��XLI�ETTPIX�TVSKVEQQMRK�QSHIP�
ERH�.2(-�

• 7IVZPIXW� ERH� .EZE7IVZIV� 4EKIW�� 7IVZPIXW� ERH� .EZE7IVZIV� 4EKIW� EVI� WIVZIV
GSQTSRIRXW� XLEX� JSVQ� E� FVMHKI� FIX[IIR� QYPXMTPI� GPMIRXW� ERH� XLI� FEGO�IRH
ETTPMGEXMSR� W]WXIQ�� 7IVZPIXW� ERH� .74� RSVQEPP]� VYR� MR� E�;IF� WIVZIV��QEREKMRK
,884�VIUYIWXW�JSV�WIVZMGIW��8LI�WIVZPIXW�ERH�.74�TVSGIWW� XLI�VIUYIWXW�ERH�XLIR
VIRHIV� XLI� VIWYPXW� MR� E� JSVQ� XLEX� GER� FI� GSRWYQIH� F]� XLI� GPMIRX� �RSVQEPP]� MR
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4PEXJSVQ�7TIGMJMGW

3RI� SJ� XLI� TVMQEV]� KSEPW� SJ� XLI� .�))� TPEXJSVQ� MW� XS� IWXEFPMWL� E� GSRWMWXIRX
IRZMVSRQIRX�XLEX�GER�WYTTSVX�ETTPMGEXMSR�TSVXEFMPMX]��)RXIVTVMWI�ETTPMGEXMSRW�VIUYMVI
ER�I\XIRHIH� WIX�SJ�TVSHYGXW� ERH� WIVZMGIW��QER]�SJ�[LMGL�QE]�GSQI� JVSQ�HMJJIVIRX
ZIRHSVW��;LIR� E� YWIV� LEW� XS�QM\� ERH�QEXGL� TVSHYGXW� JVSQ�QYPXMTPI� ZIRHSVW�� XLI
TVSNIGX� YWYEPP]� MRZSPZIW� E� JEMV� EQSYRX� SJ� MRXIKVEXMSR� XIWXMRK� XS� IRWYVI� XLEX� XLI
TVSHYGXW�EGXYEPP]�[SVO�XSKIXLIV��&YX�MR�E�.�))�TPEXJSVQ��GSQTSRIRXW�EVI�GIVXMJMIH�XS
[SVO� XSKIXLIV�� IZIR� MJ� WSQI� SJ� XLI� TPEXJSVQ� GSQTSRIRXW� GSQI� JVSQ� HMJJIVIRX
ZIRHSVW�� -X
W� XLI� ZIRHSV
W� VIWTSRWMFMPMX]� XS� TIVJSVQ� XLI� MRXIKVEXMSR� XIWXMRK� ERH� XS
GIVXMJ]�E�GSQTPIXI�TPEXJSVQ�

8S�WMQTPMJ]�XLI�MRXIKVEXMSR�XIWXMRK�TVSGIWW��XLI�.�))�WTIGMJMGEXMSR�HIJMRIW�XLI�WTIGMJMG
VIPIEWI�PIZIPW�SJ�XLI�ZEVMSYW�.EZE�%4-W�XLEX�QYWX�FI�YWIH�MR�XLI�TPEXJSVQ��8LI�.�))
ZIRHSV�QYWX�WYTTSVX�XLEX�WTIGMJMG�ZIVWMSR�SJ�XLI�%4-��IZIR�MJ�E�RI[IV�VIPIEWI�QMKLX�FI
EZEMPEFPI��8LI�RI[IV�VIPIEWI�QE]�RSX�FI�GSQTEXMFPI�[MXL�XLI�VIWX�SJ�XLI�TPEXJSVQ�

8LI�.�))�TPEXJSVQ�WTIGMJMGEXMSR�HIJMRIW�XLI�WTIGMJMG�.EZE�%4-W�XLEX�QYWX�FI�MRGPYHIH
MR� E� .EZE� VYRXMQI� IRZMVSRQIRX� MR� SVHIV� XS� UYEPMJ]� EW� E� .�))� TPEXJSVQ��8LI� .�))
TPEXJSVQ� WYTTSVXW� XLVII� WITEVEXI� .EZE� VYRXMQI� IRZMVSRQIRXW�SRI� JSV� IEGL� SJ� XLI
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SJ�XLI�XLVII�IRZMVSRQIRXW�
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XLEX�WYTTSVXW�XLI�VIUYMVIH�GSQTSRIRX�QSHIPW�ERH�MQTPIQIRXEXMSRW�SJ�XLI�VIUYMVIH
)RXIVTVMWI� %4-W�� 8LI� VIJIVIRGI� MQTPIQIRXEXMSR� [MPP� FI� E� FEWMG� JYRGXMSREP
IRZMVSRQIRX� XLEX� MW� HIWMKRIH� XS� WYTTSVX� IZEPYEXMSR� ERH� XIWXMRK� IJJSVXW� VEXLIV� XLER
TVSHYGXMSR� ETTPMGEXMSR� W]WXIQW�� 8LI� VIJIVIRGI� MQTPIQIRXEXMSR� MW� RSX� PMOIP]� XS
TVSZMHI� XLI� LMKL�TIVJSVQERGI� ERH� JEYPX�XSPIVERX� GETEFMPMXMIW� XLEX� ]SY� GSYPH� I\TIGX
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2YQIVSYW�ZIRHSVW�[MPP�WYTTP]�TVSHYGXMSR�UYEPMX]�.�))�TPEXJSVQW��4SXIRXMEP�ZIRHSVW
MRGPYHI�&)%�7]WXIQW��&PYIWXSRI��+IQ7XSRI��-&1��-RTVMWI��-SRE��3VEGPI��4IVWMWXIRGI�
7YR�2IXWGETI�%PPMERGI��ERH�QER]�SXLIVW��1SWX�ZIRHSV�TPEXJSVQW�[MPP�FI�GIRXIVIH�SR
ER� ETTPMGEXMSR� WIVZIV� TVSHYGX�� %� WMRKPI� ZIRHSV� MW� RSX� VIUYMVIH� XS� WYTTP]� EPP
GSQTSRIRXW� MR� E� .�))� TPEXJSVQ�� FYX� XLI� ZIRHSV� [MPP� MHIRXMJ]� ER]� XLMVH�TEVX]
TVSHYGXW�XLEX�EVI�VIUYMVIH�XS�GSQTPIXI�XLI�TPEXJSVQ��-X�MW�XLI�ZIRHSV
W�VIWTSRWMFMPMX]
XS�GIVXMJ]�XLEX�XLI�GSQTPIXI�TEGOEKI�GSQTPMIW�[MXL�XLI�.�))�GSQTEXMFMPMX]�XIWX�WYMXI�

'SQTIXMXMZI�0ERHWGETI

.�))�MW�ER�I\XVIQIP]�GSQTVILIRWMZI�VYRXMQI�IRZMVSRQIRX�XLEX�LEW�KEVRIVIH�WYTTSVX
JVSQ�QSWX�SJ� XLI� WSJX[EVI� MRHYWXV]��:IV]� JI[� ZIRHSVW�[MPP� TVSHYGI� TPEXJSVQW� XLEX
GSQTIXI� [MXL� .�))�� 6EXLIV� XLER� GSQTIXMRK�� QSWX� ZIRHSVW� EVI� GLSSWMRK� XS
MQTPIQIRX� E� .�))�GSQTEXMFPI� TPEXJSVQ�� .�))� LEW� SRP]� X[S� TSWWMFPI� GSQTIXMXSVW�
'36&%�ERH�1MGVSWSJX�

8LI�3FNIGX�1EREKIQIRX�+VSYT� �31+�� LEW� HIJMRIH� E� GSQTVILIRWMZI� HMWXVMFYXIH
SFNIGX� MRJVEWXVYGXYVI� FEWIH� SR� ER� SFNIGX� VIUYIWX� FVSOIV� �'36&%�� ERH� E� WIX� SJ
HMWXVMFYXIH� SFNIGX� WIVZMGIW� �'36&%WIVZMGIW���31+� MW� MR� XLI� TVSGIWW� SJ� HIJMRMRK� E
WIVZIV�WMHI� GSQTSRIRX� QSHIP� WMQMPEV� XS� ).&� GEPPIH� '36&%� 'SQTSRIRX� 1SHIP
�''1���%PXLSYKL� XLI�'36&%� IRZMVSRQIRX� GSYPH� FI� GSRWMHIVIH� E� GSQTIXMXSV� XS
.�))��MX�MW�EGXYEPP]�QYGL�QSVI�GSQTPIQIRXEV]�XLER�GSQTIXMXMZI��%PP�.�))�TPEXJSVQW
[MPP� FI� MQTPIQIRXIH� YWMRK� E� '36&%� JSYRHEXMSR�� .�))� YWIW� '36&%
W� WXERHEVH
GSQQYRMGEXMSR� TVSXSGSP�� --34�� [LMGL� IRWYVIW� MRXIVSTIVEFMPMX]� [MXL� '36&%
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W]WXIQW��%RH�''1�MW�FIMRK�HIJMRIH�EW�E� PERKYEKI�MRHITIRHIRX� WYTIVWIX�SJ�).&��%
''1�GSQTEXMFPI�ETTPMGEXMSR�WIVZIV�[MPP�FI�EFPI� XS�LSWX�).&�GSQTSRIRXW��1SVI� XS
XLI�TSMRX��EPP�QENSV�'36&%�ZIRHSVW��&)%�7]WXIQW��-&1��-RTVMWI��ERH�-SRE��TVSZMHI
).&�GSQTEXMFPI� ETTPMGEXMSR� WIVZIVW� ERH� LEZI� IRHSVWIH� .�))�� '36&%� XIGLRSPSK]
VITVIWIRXW�QSVI�SJ�ER�IREFPMRK�MRJVEWXVYGXYVI�XS�.�))�XLER�E�GSQTIXMXSV�

1MGVSWSJX�MW�XLI�SRP]�ZIRHSV�XS�SJJIV�ER�IRXIVTVMWI�ETTPMGEXMSR�HIZIPSTQIRX�TPEXJSVQ
XLEX�GSQTIXIW�LIEH�XS�LIEH�[MXL�.�))��;MRHS[W�(MWXVMFYXIH�MRXIV2IX�%TTPMGEXMSRW
%VGLMXIGXYVI� �;MRHS[W�(2%�� MW� ER� IRXIVTVMWI� ETTPMGEXMSR� HIZIPSTQIRX�QSHIP� JSV
XLI� ;MRHS[W� TPEXJSVQW�� %W� [MXL� .�))�� ;MRHS[W� (2%� TVSZMHIW� E� HMWXVMFYXIH
GSQTYXMRK�MRJVEWXVYGXYVI�JSV�XLI�HIZIPSTQIRX�SJ�IRXIVTVMWI�ETTPMGEXMSRW�XLEX�WYTTSVX
XLI�-RXIVRIX�ERH�E�[MHI�VERKI�SJ�GPMIRX�HIZMGIW��;MRHS[W�(2%�MW�XMKLXP]�MRXIKVEXIH
[MXL�XLI�;MRHS[W�STIVEXMRK�W]WXIQW��ERH�MX�VIPMIW�SR�MRLIVIRX�;MRHS[W�HMWXVMFYXIH
SFNIGXW�WIVZMGIW��WYGL�EW�'31��1MGVSWSJX�8VERWEGXMSR�7IVZIV��187���XLI�(MWXVMFYXIH
8VERWEGXMSR�'SSVHMREXSV��(8'���XLI�;MRHS[W�6IKMWXV]��ERH�XLI�;MRHS[W�WIGYVMX]
WIVZMGIW��;MRHS[W�(2%�MW�FEWIH�SR�E�QYPXMXMIV�ETTPMGEXMSR�QSHIP�XLEX�MW�WMQMPEV�XS
XLI� SRI� YWIH� MR� .�))�� -R� JEGX�� XLIVI� EVI� E� PSX� SJ� WMQMPEVMXMIW� FIX[IIR� XLI� X[S
TPEXJSVQW��EW�WIIR�MR�8EFPI���

;MRHS[W� (2%� WYTTSVXW� XLVII� ETTPMGEXMSR� GSQTSRIRX� QSHIPW�� %GXMZI<�� %GXMZI
7IVZIV�4EKIW��%74���ERH�187�GSQTSRIRXW��8LIWI�GSQTSRIRX�QSHIPW�QET�SRI�XS�
SRI� XS� XLI� GSQTSRIRX� QSHIPW� YWIH� MR� .�))�� %GXMZI<� GSQTSRIRXW� GSVVIWTSRH� XS
ETTPIXW��%R�%GXMZI<�GSQTSRIRX�GER�FI�XVERWTSVXIH�EGVSWW�XLI�-RXIVRIX�ERH�I\IGYXIH
MR� E�;IF� FVS[WIV� XLEX� WYTTSVXW� %GXMZI<�� WYGL� EW� -RXIVRIX� )\TPSVIV�� %GXMZI� 7IVZIV
4EKIW�GSVVIWTSRH�XS�WIVZPIXW�ERH�.74��%R�%74�VYRW�MR�1MGVSWSJX�-RXIVRIX�-RJSVQEXMSR
7IVZIV��--7��GSRRIGXMRK�;IF�GPMIRXW�XS�FEGO�IRH�ETTPMGEXMSRW��%R�%74�TVSGIWWIW�;IF
VIUYIWXW�ERH�VIRHIVW�XLI�VIWYPXW�MR�,810�SV�<10��187�GSQTSRIRXW�GSVVIWTSRH�XS
).&� GSQTSRIRXW�� %R� 187� GSQTSRIRX� VYRW� MR� XLI� 187� ETTPMGEXMSR� WIVZIV�
MQTPIQIRXMRK�XLI�FEGO�IRH�ETTPMGEXMSR�WIVZMGIW�

%PXLSYKL�XLI�X[S�IRXIVTVMWI�ETTPMGEXMSR�TPEXJSVQW�EVI�GSRGITXYEPP]�WMQMPEV��XLIVI�EVI
JYRHEQIRXEP�HMJJIVIRGIW�FIX[IIR�;MRHS[W�(2%�ERH�.�))��8LIWI�HMJJIVIRGIW�GER�FI
WYQQEVM^IH�EW�ZIRHSV�MRHITIRHIRGI�ZIVWYW�PERKYEKI�MRHITIRHIRGI�

.�))� MW� E� ZIRHSV�MRHITIRHIRX� TPEXJSVQ��'SRWYQIVW� LEZI� E� GLSMGI� [LIR� WIPIGXMRK
HIZIPSTQIRX� TVSHYGXW�� HITPS]QIRX� TVSHYGXW�� SV� HITPS]QIRX� TPEXJSVQW�� .�))
MQTPIQIRXEXMSRW� [MPP� FI� EZEMPEFPI� JVSQ� E� [MHI� WIPIGXMSR� SJ� ZIRHSVW� JSV� E� [MHI
WIPIGXMSR�SJ�LEVH[EVI�ERH�STIVEXMRK�W]WXIQW��)ZIR�EJXIV�WIPIGXMRK�E�TEVXMGYPEV�TVSHYGX
MQTPIQIRXEXMSR�� XLI� GSRWYQIV� MWR
X� PSGOIH� MRXS� XLEX� GLSMGI�� .�))� ETTPMGEXMSRW� EVI
TSVXEFPI� JVSQ� SRI� ZIRHSV
W� TPEXJSVQ� MQTPIQIRXEXMSR� XS� ERSXLIV
W�� &YX� XLIVI� MW� E
PMQMXEXMSR��.�))�ETTPMGEXMSRW�QYWX�FI�MQTPIQIRXIH�MR�.EZE�
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WIPIGXMRK� XLI� PERKYEKI� ERH� XSSPW� YWIH� XS� MQTPIQIRX�;MRHS[W� (2%� ETTPMGEXMSRW�
;MRHS[W�(2%� WYTTSVXW� E� [MHI� ZEVMIX]� SJ� TVSKVEQQMRK� PERKYEKIW�� WYGL� EW� .EZE�
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